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1. AMAÇ 

Bu dokümanın amacı; ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 ve ISO 45001:2018 standartlarının 4.3 

maddeleri uyarınca ALP POMPA TEKNOLOJİLERİ SAN. VE TİC. A.Ş. Entegre Yönetim Sisteminin 

(EYS) sınırlarını ve uygulanabilirliğini belirlemek ve kapsamı dokümante edilmiş bilgi olarak muhafaza 

etmektir. 

2. KAPSAM İFADESİ 

Entegre Yönetim Sistemi (Kalite, Çevre, İş Sağlığı ve Güvenliği) kapsamı: 

“Dik milli döküm ve paslanmaz pompalar, kullanım suyu hidroforları, UL/FM onaylı yangın 

pompaları, sirkülasyon pompası, derin kuyu drenaj pompaları, elektrik ve elektronik yol verme 

ve kumanda panoları, jeneratör üretimi, ithalatı, ihracatı, satışı, pazarlanması ve satış servis 

hizmetleri.” 

Not: Kapsam ifadesi ISO 9001:2015 sertifikasında yer alan kapsam ile aynıdır; ISO 14001 ve ISO 45001 

belgelendirmelerinde de aynı kapsam uygulanır.  

Bu kapsam, aşağıda tanımlanan fiziksel sınırlar içinde yürütülen ve kapsama dahil olan tüm faaliyet, 

ürün ve hizmetleri içerir. Kapsama dahil hiçbir faaliyet, ürün veya hizmet EYS dışında tutulmaz. 

3. KAPSAMIN BELİRLENMESİNDE DEĞERLENDİRİLEN HUSUSLAR 

Değerlendirilen husus Değerlendirme / Referans 

a) İç ve dış hususlar (Md. 4.1) 
Kuruluşun bağlamı; pazar, rekabet, teknoloji, mevzuat, iklim ve çevre 

koşulları, altyapı ve çalışan yetkinlikleri değerlendirilmiştir.  

b) Uygunluk yükümlülükleri ve 

ilgili tarafların şartları (Md. 4.2) 

Çevre, İSG ve ürün mevzuatı, müşteri ve ilgili taraf şartları 

değerlendirilmiştir.  

c) Kurumsal birimler, fonksiyonlar 

ve fiziksel sınırlar 
Madde 4 ve Madde 5’te tanımlanmıştır. 

d) Faaliyet, ürün ve hizmetler Madde 6’da tanımlanmıştır. 

e) Kontrol ve etki etme yetkisi ve 

yeteneği 
Madde 7’de tanımlanmıştır. 

 

4. FİZİKSEL SINIRLAR 

Lokasyon Adres Yürütülen faaliyetler 

Merkez ve Üretim Tesisi 
Dudullu OSB 2. Cadde No:14, 34775 

Ümraniye / İstanbul 

Yönetim, satınalma, 

pompa/hidrofor/pano/jeneratör 

üretimi ve montajı, test, depolama, 

ithalat-ihracat, sevkiyat, satış, 

pazarlama ve satış servis 

hizmetleri 
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Fiziksel sınırlar; tesis binaları, açık alanlar, depolama ve atık geçici depolama alanları, otopark ve tesis 

çevresini kapsar. Müşteri sahalarında yürütülen montaj, devreye alma ve servis faaliyetleri, ALP 

POMPA personeli tarafından gerçekleştirildiği ölçüde kapsama dahildir. 

5. KURUMSAL BİRİMLER VE FONKSİYONLAR 

Aşağıdaki birim ve fonksiyonların tamamı EYS kapsamındadır: 

• Üst Yönetim (Genel Müdürlük) 

• Tasarım ve Ar-Ge  

• Satış, Pazarlama ve Dış Ticaret (ithalat/ihracat) 

• Satınalma 

• Planlama ve Üretim (imalat, montaj, test) 

• Kalite Kontrol ve Kalite Güvence 

• Depo, Sevkiyat ve Lojistik 

• Satış Sonrası Hizmetler / Teknik Servis 

• Bakım ve Teknik Hizmetler 

• İnsan Kaynakları ve İdari İşler 

• Muhasebe ve Finans 

• Bilgi İşlem 

• İş Sağlığı ve Güvenliği ve Çevre Yönetimi 

6. FAALİYET, ÜRÜN VE HİZMETLER 

• Dik milli döküm ve paslanmaz pompaların üretimi 

• Kullanım suyu hidroforlarının üretimi 

• UL/FM onaylı yangın pompası setlerinin üretimi 

• Sirkülasyon pompaları ve derin kuyu drenaj pompalarının üretimi 

• Elektrik ve elektronik yol verme ve kumanda panolarının üretimi 

• Jeneratör üretimi 

• Pompa, hidrofor, pano ve jeneratörlerin ithalatı ve ihracatı 

• Hammadde, malzeme ve komponent tedariki 

• Paketleme, depolama ve sevkiyat 

• Satış, pazarlama, teklif ve sipariş yönetimi 

• Satış servis hizmetleri: devreye alma, bakım, onarım ve yedek parça 

• Destek faaliyetleri: bakım, enerji ve yardımcı tesisler, atık yönetimi, yemekhane ve temizlik 

hizmetleri 

7. KONTROL VE ETKİ ETME YETKİSİ 

Kuruluş, kendi fiziksel sınırları içindeki tüm faaliyetleri doğrudan kontrol eder. Doğrudan kontrol 

edilemeyen ancak etki edilebilen hususlar aşağıda belirtilmiş olup yaşam döngüsü bakış açısıyla ele 

alınır: 
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Husus Kontrol / etki yöntemi 

Tedarikçiler ve dış kaynaklı prosesler 

(fason imalat, kaplama, döküm vb.) 

Tedarikçi seçimi ve değerlendirmesi, satınalma şartnameleri, çevre 

ve İSG şartlarının bildirilmesi 

Alt işverenler, yükleniciler ve ziyaretçiler 
Sözleşme şartları, İSG eğitimi ve oryantasyon, iş izni, saha 

denetimleri 

Nakliye ve lojistik hizmetleri Taşıyıcı seçimi, sevkiyat ve ambalaj şartları 

Yetkili servis ve bayiler Eğitim, teknik doküman ve servis talimatları 

Ürünün kullanım ve kullanım ömrü 

sonrası aşaması 

Enerji verimli ürün seçimi, kullanım kılavuzları, bakım ve bertaraf 

bilgilendirmesi 

Atık bertaraf ve geri kazanım firmaları Lisanslı firma seçimi, sözleşme ve takip belgeleri 

 

8. UYGULANAMAYAN ŞARTLAR 

Uygulanamayan şartlar bulunmamaktadır. 

ISO 9001:2015 standardının tüm şartları uygulanabilirdir.  

ISO 14001:2015 ve ISO 45001:2018 şartlarının tamamı kapsam dahilindeki faaliyetlere uygulanır; 

önemli çevre boyutu veya İSG riski bulunan hiçbir faaliyet kapsam dışında bırakılmamıştır. 

9. ERİŞİM VE GÜNCELLEME 

Bu doküman EYS dokümante edilmiş bilgisi olarak muhafaza edilir. Kapsam ifadesi, Etna Pompa ve 

Hidrofor Teknolojileri| Anasayfa ve talep halinde yazılı olarak ilgili tarafların erişimine sunulur; 

çalışanlara iç iletişim kanalları ile duyurulur. 

Kapsam; Yönetimin Gözden Geçirmesi toplantılarında ve yeni lokasyon, faaliyet, ürün/hizmet, 

organizasyon yapısı veya mevzuat değişikliği gibi durumlarda gözden geçirilir ve gerektiğinde 

güncellenir. 

 

https://www.etna.com.tr/
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